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Schnell und sicher in der ZNA:
Hilfreiche Ergänzungen inkl. NEWS2 und Speech Assistant
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Angezeigte Patientendaten

Patientendaten in dieser Präsentation sind frei 
erfunden. 

Etwaige Ähnlichkeiten mit tatsächlichen 
Begebenheiten oder lebenden oder verstorbenen 
Personen wären rein zufällig.
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Sprecher

Guido Becker
Leitung ORBIS 

AddOns DACH<

Jan Rusch
Director Integrated 

Technologies

F&A / Technik / Chat

Marcus Külbel
Support ORBIS 
AddOns DACH

Stephan Gyßer
Product Specialist 

Medical Analytics, BI, AI

Carsten Dickhut
Technical Lead ORBIS 

AddOns
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01 U ZNA-Ausfallkonzept

02 U Wartezimmer-Monitor 

03 AKTIN Anbindung (Notaufnahmeregister)

04 Schockraumdokumentation

05 Speech Assistant

06 Clinalytix Rules (NEWS2)

Agenda
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U ZNA
Ausfallkonzept

U Wartezimmer
- Monitor
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U ZNA
Ausfallkonzept
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IT im Krankenhaus kann ausfallen

- Cyberangriff (zuletzt im Juli 2025) auf Kliniken, Klinikketten

- Kurzschluss beim Einbau/Austausch einer Klimaanlage im 
Serverraum (Juli 2025)

- Ausfall der Klimaanlage im Serverraum (Oktober 2025)

- aus zunächst unbekannten Gründen (Januar 2026)

- In allen Fällen waren auch die Notaufnahmen betroffen

Notaufnahme Ausfallkonzept – Aktuelle Nachrichten
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Notaufnahme Ausfallkonzept
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Notaufnahme Ausfallkonzept – Aktuelle Nachrichten

Ein Bild, das Text, Screenshot, Schrift, Software enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

https://www.ndr.de/nachrichten/schleswig-holstein/pflegedienste-und-co-melden-it-stoerung-bei-ameos,regionluebecknews-256.html
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Notaufnahme Ausfallkonzept – Aktuelle Nachrichten

Ein Bild, das Text, Screenshot, Schrift enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/tuebingen/technischer-ausfall-kreisklinik-reutlingen-100.html
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Notaufnahme Ausfallkonzept – Aktuelle Nachrichten

Ein Bild, das Text, Screenshot, Schrift enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/suedbaden/digitale-infrastruktur-kreiskliniken-loerrach-ausgefallen-100.html
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Notaufnahme Ausfallkonzept – Aktuelle Nachrichten

Ein Bild, das Text, Screenshot, Schrift enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

https://www.mdr.de/nachrichten/sachsen-anhalt/dessau/dessau-rosslau/klinikum-hacker-angriff-notaufnahme-geschlossen-100.html
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Fragen:

- Welche Patienten sind anwesend?

- Wo ist welcher Patient?

- Was wurde bisher gemacht 
(Anamnese, Diagnostik, …)

Notaufnahme Ausfallkonzept
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Export von Informationen aller anwesenden Patienten im PDF-Format

- Liste der anwesenden Patienten
- Patienten mit Status-Information (nicht ersteingeschätzt, wartet auf Arztkontakt, in Behandlung)
- Rauminformation
- Alerts

- PDF-Dokument pro Patient
- Patientendaten
- Grund des Kommens
- Prozesszeitpunkte (Aufnahme, Ersteinschätzung, Arztkontakt)
- med. Stammdaten (Tetanusschutz, Infektiös, multiresistente Erreger, Schwangerschaft, Diabetes, OAK, 

Isolation)
- Anamnese
- CAVE bzw. Alert-Einträge
- Angeordnete und durchgeführte ToDos
- Vitalwerte

Notaufnahme Ausfallkonzept
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Einstellungen werden pro Notaufnahme definiert:

- Export-Intervall (min. Intervall: 10 Minuten)

- Export-Format
- als Passwortgeschütztes Zip-Archiv
- als PDF-Dokumente
- Dateinamen sind anpassbar (Fallnummer verpflichtend, optional sind PID, Name, Vorname und 

Fachrichtung

- Mail-Benachrichtigung bei fehlgeschlagenem Export

- Ablage erfolgt in einem Netzwerk-Ordner, der in die U-App eingehängt wird

- Verteilung der Dokumente erfolgt nicht durch Dedalus
- Kopieren des Zips auf einen Rechner an der USV
- Kopieren/Hochladen der PDF-Dokumente auf einen bestimmten Notfalldrucker

Notaufnahme Ausfallkonzept
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Notaufnahme Ausfallkonzept

Das Notaufnahme Ausfallkonzept ermöglicht 

- Anwendern in der Notaufnahme im Falle eines Systemausfalls den 
Überblick zu waren

- Zugriff auf Patienten- und Behandlungsdaten

- Informationen über die aktuelle Belegung (mit max. 10 Minuten 
Verzögerung)

- Die patientenbezogene Dokumentation kann als „Start“ einer 
papierbezogenen Notfalldokumentation genutzt werden
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U Wartezimmer-Monitor



2121#TOGETHER4SUCCESS

U-Wartezimmermonitor
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U-Wartezimmermonitor

• Lange Wartezeiten in der Notaufnahme belasten Patienten

• Behandlungsreihenfolge durch Ersteinschätzung für Patienten oft nicht 
bekannt

• Geschehen in der Notaufnahme aus dem Wartebereich oft nicht 
sichtbar

• Patienten fragen häufig nach, wann sie aufgerufen werden
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U-Wartezimmermonitor

Präsentation aktueller Informationen aus der Notaufnahme

- Wie lange dauert es, bis ich einen Arzt sehe?

- Wie lange dauert der Aufenthalt in der Notaufnahme?

- Wie ausgelastet ist die Notaufnahme?

- Wie viele andere Patienten sind anwesend?
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U-Wartezimmermonitor

Konfiguration der Seiten in ORBIS unter Tools bzw. Werzeuge

- Nutzung von Apache FreeMarker®

- Parametrierung erfolgt über HTML-Templates

- Zur Laufzeit werden die bereitgestellten Daten in eine HTML-Seite 
übersetzt
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U-Wartezimmermonitor - Template

<html>

<head>

<title>DEMO</title>

</head>

<body>

<h1>Willkommen in unserer ${emergencyDep}!</h1>

<p>Aktuell sind ${sumPatients} Patienten anwesend</p>

</body>

</html>
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U-Wartezimmermonitor - Migration

Migration von bestehendem Wartezimmermonitor auf 
U-Wartezimmermonitor 

• ohne zusätzliche Lizenzkosten

• mit Implementierungs-Dienstleistungen
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U-Wartezimmermonitor - Erweiterung

aktuelle Meldungen zur Anzeige auf dem Wartezimmermonitor
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U-Wartezimmermonitor - Erweiterung

Anzeige im Wartezimmer
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U-Wartezimmermonitor - Erweiterung

Erweiterung der bestehenden Daten um umfangreiche statistische Werte

• Jahreswerte

• Tageswerte (gesamt / nach Triage-Stufe)

• Stundenwerte (gesamt / nach Triage-Stufe)

• aktuelle Stundenwerte (gesamt / nach Triage-Stufe)

• Erstellen von Dashboards mit diesen Daten möglich
• wie viele grüne Patienten habe ich Vergleich zu einem durchschnittlichen 

Dienstag im letzten Jahr

• Referenzieren in Wartezimmertemplates 
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U-Wartezimmermonitor - Dashboard
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U-Wartezimmermonitor

• Geschehen in der Notaufnahme transparent ins Wartezimmer bringen

• Verschiedene Ansichten nutzbar / im Wechsel aufrufbar

• Erstellen von Dashboards / Referenzieren auf statistische Daten

Migration von bestehendem Wartezimmermonitor auf U-
Wartezimmermonitor (ohne statistische Daten und Meldungen)

• ohne zusätzliche Lizenzkosten

• mit Implementierungs-Dienstleistungen
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AKTIN Anbindung (NREB)
Notaufnahmeregister Export Basisdaten
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Notaufnahmeregister Export Basisdaten

- Abbildung des Datensatzes des AKTIN Notaufnahmeregisters

- Automatisierte Übergabe der Dokumentationsdaten aus ORBIS 
Notaufnahme

- Aktualisierung beim Speichern der Dokumentation
- Diagnosen-Speicherung als Trigger  (nach stationärer Entlassung)

- Pseudonymisierte Datenhaltung in AKTIN-eigenem DWH (I2b2)

- Möglichkeit zur Übernahme in AKTIN Monatsbericht
Benchmarking mit anderen Notaufnahmen/Kliniken
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Datenfluss

Quelle: AKTIN Webseite (https://aktin.org/notaufnahmeregister/umsetzung/), zuletzt aufgerufen: 27.01.2025 
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Register-Struktur

Quelle: AKTIN Webseite (https://aktin.org/notaufnahmeregister/umsetzung/), zuletzt aufgerufen: 27.01.2025 
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Aktionsbündnis zur Verbesserung der Kommunikations-
und Informationstechnologie in der Intensiv- und 
Notfallmedizin (AKTIN)

Quelle: AKTIN Webseite (https://aktin.org/notaufnahmeregister/umsetzung/), zuletzt aufgerufen: 27.01.2025 
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NREB – Notaufnahmeregister 

• Schnelle Verfügbarkeit
• Keine MA-Schulungen notwendig
• Geringer Installationsaufwand

Ermöglicht zeitnah Teilnahme an AKTIN

• NREB: Dedalus Vertriebsbeauftragter
• AKTIN: https://aktin.org/kontakt/

Weitere Informationen
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ORBIS AddOn 
Schockraumprotokoll
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ORBIS Schockraumprotokoll

Wechsel von serieller Dokumentation im „normalen“ Notfallgeschehen 
zu einer Ereignis-getriggerten Adhoc-Dokumentation

Viele Beteiligte -> kein solitäres Dokument

Viele unterschiedliche 
Informationsquellen

Anforderungssysteme, 
ToDos, 
RIS
Manuelle Dokumentation

Live-Dokumentation auf allen Bildschirmen

Zusammenfassungs-Dokument für „Nicht Beteiligte“
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ORBIS AddOn 
Schockraumprotokoll
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ORBIS Schockraumprotokoll

• Integriert in die Notfallakte von ORBIS Notaufnahme

• Übergabeschema SINNHAFT implementiert 
(Gräff I, Ehlers P, Schacher S (2023) SINNHAFT- Die Merkhilfe für die standardisierte Übergabe in der 
Zentralen Notaufnahme. Notfall Rettungsmed. https://doi.org/10.1007/s10049-023-01167-4)

• Dokumentation vorbereitet für die Übergabe ins Traumaregister
• Zukünftiges Produkt (noch nicht terminiert)
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Auf den Notfall vorbereitet:
Die U-AddOns 
Rettungsdienstanbindung und 
Klinische Ziele

Di. 03.02.2026

Die Ambulanz im Flow:
Cockpit Sprechstunde mit Online-
Terminierung und Aufrufsystem

Di. 10.02.2026

INZ Ersteinschätzungsstelle:
Das neue U-AddOn Gemeinsamer 
Tresen

Di. 24.02.2026

Schwangerschaft und Geburt 
digital:
Die AddOns STORCH, 
Kreißsaalübersicht und KIND

Di. 03.03.2026

Weitere IMPULSE Webcats 2026
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ORBIS AddOn Showroom  orbis-addons.com .

Informationsquellen



Impulse 2026

Vielen Dank!
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